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Tém tit: Diém lai qué trinh hinh thanh va phat trién cla Sang kién Tai nguyén
Giao duc Mé (OER) thuéc Chuong trinh Gidng day Kinh té Fulbright (FETP). Phan tich
SWOT cla FETP OER trong hé trg hoc tap suét doi va dua ra mét sé chién lugc nhdm
ndng cao hiéu qua hoat déng clia FETP OER trong hé trg hoc tap suét doi.

T khéa: OER; phan tich SWOT; tai nguyén gido duc md; hoc tap suét doi.

OER SWOT analysis in supporting lifelong learning: Case study of Fulbright
Economics Teaching Program

Abstract: The article reviews the history of the Open Education Resources
initiativeunder the Fulbright Economics Teaching Program and its SWOT analysis in
supporting lifelong learning. It recommends some strategies to improve the performance
of FETP OER in supporting lifelong learning.
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1. T8ng quan van dé
1.1. So lugc vé Sang kién FETP OER

Ngay nay, t6c dd phat trién khéng ngling
clia khoa hoc va cong nghé da tao ra nhiing
cudc cach mang thidc ddy xa hoi loai ngudi
tién 1én moi ngay trong tat ca cac linh vuc tu
kinh t&, chinh tri cho dén van hoa, giao duc.
Su ra dd@i clia nhiing Sang kién Tai nguyén
Gido duc M3 (OER - Open Educational
Resources) cling dudgc xem nhu la mot cubc
cach mang thuc sy khi né vugt qua moi rao
can truyén thong vé khong gian, thai gian,
chi phi, ngén ng,.. dé tao ra mot cach thic
tiép can mgi, phi truyén théng dén giao duc
c6 chat lugng cao cho tat ca moi ngudi. Tai
Viét Nam, trong thdi gian gan day, cé thé ndi
OER la ch( dé thu hat sy quan tam dac biét
danh cho cac nha lam giao duc va thu vién

khi c6 hang loat hoi th&o dudc t6 chiic dé ban
luan va dua ra cac chinh sach thic ddy phat
trién OER ciing nhu chia s& véi cac OER trén
thé gigi. OER cla Chuong trinh Giang day
Kinh t€ Fulbright (FETP OER) (hay con goi
la FETP OCW) dudc khdi dong tu cudi nam
2002, v6i muc tiéu chia sé kién thic véi moi
ngudi thong qua ngudn tu liéu giang day va
nghién clu chinh sach cla trudng. Bat ky ai
c6 két néi Internet cling c6 thé tai tai lieu vé
dé phuc vu cho muc dich hoc tap va nghién
cliu clla minh. Dén thang 8/2016, FETP OER
c6 hon 22.000 tai liéu cla toan bd 21 mén
hoc, bao gbm dé cuong mén hoc, bai giang,
bai doc, bai nghién ctu tinh huéng, bai tap va
cac tai liéu chon loc khac bang ca tiéng Viét
va tiéng Anh. Céac tai liéu nay dugc hudng
dan sl dung theo chudn Gidy phép Creative
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Commons (CC), qua dé ngudi diung cé thé
tu diéu chinh phu hgp v6i muc dich cia minh
[Trudng Minh Hoa, 2016, tr. 21] va binh quéan

méi thang co trén 150.000 lugt tai xudng tai
liéu t FETP OER cla hon 150 qudc gia khap
thé gidi.

@ Chuong trinh Gidng day Kinh & Fulbright Pangnhap + FETPmail + Thuvién * Liénhé ENGLISH
fULBRlGH Gidithiéu Tuyénsinh BDaotao Sangkién Nghiéncitu Tintitc & siekién Hoc liéu mo
Economics Teaching Program
Trang cht > Hoc liéu mé FETP
T4t ca cic mén hoc Ma Tén mén hoc Hoc ky
MPP-701 Hoan thanh ludn van thac s§ Hoc ky Thu 2016
Mbon hoc dugc xem nhiéu nhat
MPP-700 Xé-mi-na chinh sach Hoc ky Thu 2016
Mén hoc méi MPP-555 Phat trién bén virng va chinh sach mai truong Hoc ky Xuan 2016
Xem theo nim hoc MPP-553 Tai chinh phat trién @ Hoc ky He 2016
MPP-552 Chinh sach ngoai thuong @ Hoc ky Xuan 2016
MPP8
MPP-551 Chinh sach phat trién @ Hoc ky Xuan 2016
MPP7 MPP-545 Phét trién viing va dia phuong @ Hoc ky Xuan 2016
MPP6 MPP-544 Lanh dao trong khu vuc céng @ Hoc ky He 2016
MPP-543 Quan ly céng @ Hoc ky He 2016
MPP5
MPP-542 Quan tri nha nudc @ Hoc ky Hé 2016
MPP4 MPP-541 Ludt va chinh sach cong @ Hoc ky Thu 2015
MPP3 MPP-532 Tham dinh dau tu cong @@ Hoc ky He 2016
MPP-531 Phan tich tai chinh @ Hoc ky Xuan 2016
MPP-530 Nhap mén ké toan tai chinh @ Hoc ky Thu 2015
MPP-523 Kinh té lugng Ung dung @@ Hoc ky Xuan 2016
MPP-522 Cac phuong phap nghién ctru chinh sach cong @ Hoc ky He 2016
MPP-521 Céc phuong phap dinh lugng @@ Hoc ky Thu 2015
MPP-513 Kinh té hoc khu vuc céng @ Hoc ky Xuan 2016
MPP-512 Kinh té€ hoc vi mé: Ly thuyét va (g dung chinh sach @@ Hoc ky Thu 2015
Hinh 1. Giao dién OER cua FETP
Nguén: www.fetp.edu.vn
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Hinh 2. Tai liéu dugc cap nhéat I1én Hinh 3. S6 luot download tai liéu trén

FETP OER
Nguén: Téc gid téng hap.
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1.2. Khéi niém vé OER

Hién nay, cac khai niém vé OER ngay cang
dudc mé rong dé bao quat tat ca cac yéu té
clia OER. Trong hau hét cac khai niéem vé
OER cla MIT, Quy William va Flora Hewlett,
Hiép hoi Gido duc MG (Open Education
Consortium - OEC), B¢ Giao duc Hoa Ky
(Office of Educational Technology- OET),
T6 chiic vé Hop tdc va Phét trién Kinh t&
(Organization for Economic Co-operation and
Development - OECD), Tuyén bé vé OER tai
Cape Town (Nam Phi), Wikipedia, T6 chic
OER Commons hay clia UNESCO cling déu
nhan manh dén tinh md&, mién phi, tu do chia
sé cac tai liéu giao duc sé c6 chat lugng cao,
phu hgp cho muc dich hoc tap sudt ddi cla ca
nhan. Cach tiép can theo phuong phéap giang
day dya trén OER ciing tré thanh dinh huéng
trong triét ly gido duc tai cac trudng dai hoc
& Chau Au va Chau My, né tao ra hang loat
Igi ich cho ngudi hoc trén khap thé gidi, dac
biét la nhiing ngudi theo dudi y tudng hoc tap
su6t doi. Trong khai niem vé OER, UNESCO
cling da bao quat dugc muc tiéu nay: “/a bat
ky loai tai liéu gido duc nao nam trong tén
mién céng céng hodc dugc dua ra sU dung
kém theo mot gidy phép md, bat cu ai ciing
c6 thé sao chép, st dung, chinh stia, va chia
sé ching mot cach tu do va hop phap. OER
goém cdc tai liéu tir sach gido trinh, chuong
trinh dao tao, dé cuong mén hoc, ghi chu bai
giang, bai tap, bai thi, du an, am thanh, hinh
anh, va phim hoat hinh” [UNESCO, 2016].

C6 thé thdy, viéc st dung dinh nghia nao
clng khai quat thanh ba ndi dung chinh: Ngi
dung hoc tap, gbm c6 cac moén hoc, chucng
trinh giang day, néi dung tiing phan, muc tiéu
hoc tap, bé suu tap tai liéu va tap chi; Céng
cu, gédm cé phan mém hé trg phat trién, si
dung, tai st dung, phan phéi ndi dung hoc
tap..; va Cdc ngudn luc trién khai, gém cé
gidy phép vé s hiiu tri tué dé ddy manh hoat
déng xuat ban tai liéu ma, thiét ké cac nguyén
ly hoat déng t6t nhat, va ban dia héa ndi dung
[Open Educational Resources Asia, 2016].

1.3. Khai niém hoc tap suét doi

Hoc tap suodt dai (lifelong learning) tu lau
dugc xem nhu mot nhu cau tat yéu ctia méi
ca nhan trong xa héi va trong mét chting muc
nhét dinh gan nhu khéng co6 hoi két [Nguyén
HGu Gidi, 2016], bat cu ai cling nén hoc moi
lic, moi noi, dudi moi hinh thic va vai bat
ky phuong tién gi,... Hoc tap su6t ddi la cau
trd 13i cho viéc giai quyét cac thach thic cla
toan cau hoa, cac cong nghé ky thuat méi
va su phat trién clia dan sé [Dinevski, 2008,
tr. 117]. Trong bdi canh d6, OER chinh la
chia khoa quan trong khi két hgp gitia nén
tdng c6ng nghé thong tin va truyén théng
(CNTT va TT) véGi ndi dung hoc tap da dudgc
s6 héa, cung cédp cho ngudi hoc céng cu téi
uu dé tiép tuc viéc hoc tap clia minh, phu
hdp vé6i nhu cau “hoc dé biét, hoc dé thuc
hanh va hoc dé tré thanh chuyén gia” [Lane,
2013, tr. 142-143], nhu trong tuyén bé cla
UNESCO tai Dién dan Giao duc Quéc té &
Dakar (Senegal) “moi ca nhan cé thé nhan
thiic dudc quyén Igi dé hoc tap va hoan thanh
trach nhiém ctia ho dé déng gép vao su phat
trién clia xa hoi” [UNESCO, 2000, tr. 15].

Hoc tap sudét ddi, xét trong tling bdi canh
cu thé, né tly thudc vao nhu cau va muc dich
clatiing ca nhan. D6 1a su theo dudi kién thiic
vi mét trong hai ly do cho ca nhan hoac cho
nghé nghiép mot cach “lién tuc, tu nguyén
va cau tién”. Do vay, n6 khong chi gitp tdng
cudong hoa nhdp xa héi, thuc hién quyén céng
dan chid déng va phat trién cd nhan, ma con
tu phat trién bén viing, ciing nhu kha ndng
canh tranh viéc lam [Wikipedia, 2016]. Viéc
dinh huéng theo cach “hoc tap subt doi” da
tré thanh mét chld dé quan trong trong chinh
sach phat trién gido duc 6 Chau Au. Tu dé
tao ra mét “xa hoéi hoc tap” ding nghia va tré
thanh biéu tugng stic manh cho cudc séng va
cho viéc hoc tdp ma mdi ca nhan phai khat
khao cao dd dé dat t6i cach thiic phat trién
bén viing [European Commission, 2001, tr.9,
trich trong Steffens, 2015, tr. 49]. Va OER vai
vai tro nhu la cuéc cach mang trong giao duc
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thi bat ci ngudi nao trén thé gidi cling c6 thé
tiép can vao cac ngudn tai nguyén giao duc
m& c6 chat lugng cao nay dé thuc hién muc
tiéu trau doéi kién thic cdia minh.

2. Phan tich SWOT cua FETP OER trong
hé tro hoc tap sudt doi

Trong phan nay, nghién clu sé dua
trén khung phan tich SWOT dé danh gia
nhiing diém manh (Strengths), diém yé&u
(Weaknesses), cd hdi (Opportunities) va
thach thuc (Threats) ma FETP OER dang
c6 va dang doi mat, tU dé sé dua ra nhiing
dé xudt chién Iugc phu hgp nham thac day
ngudi hoc ti€p can nhiéu haon nia dén FETP
OER dé phuc vu cho muc dich hoc tap sudt
ddi, nhat la trong béi canh FETP da va dang
trong qué trinh chuyén déi thanh trudng Pai
hoc Fulbright Viét Nam (Fulbright University
Vietnam - FUV) - md hinh Pai hoc khong vi
Igi nhuan dau tién & Viét Nam.

2.1. Phan tich vé diém manh

Tai nguyén gido duc mé ctia FETP OER
dong vai trd vo cung quan trong trong chuong
trinh giang day va dao tao tai trudng, bén
canh cac tai nguyén sé khac nhu cac nghién
clu tinh huéng (case studies), cac bao cao
chinh sach, tu dién thuat ng va cac bai doi
thoai chinh sach. Bay chinh |1a thé manh cla
FETP trong viéc cung cap cho ngudi hoc kha
nang ti€p can dén viéc st dung FETP OER
dé phuc vu cho muc dich hoc tap suét ddi.
Cac diém manh do la:

- FETP OER sé la dinh huéng nam trong
tdm nhin chién lugc phat trién dai han ctia hé
sinh théi trudng Pai hoc Fulbright Viét Nam
(FUV), dua trén nhiing cam két va hudng téi
duy tri nhiing tiéu chudn hoc thuat cao nhat
va sé tién phong trong Uung dung coéng nghé
dé cai tién cac hoat dong giang day, nghién
cliu va cac hoat déng hudng téi cong dong
[FUV, 2016]. FETP OER sé dugc m& rong vé
quy md va da dang héa vé noi dung dé dap
ting cho nhu cau chuyén déi sang mé hinh
dao tao da nganh. NhG dé, ngudi hoc sé co
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thém nhiéu sy lya chon trong dinh hudng hoc
tap sudt doi clia minh.

- Céch thiic t8 chic clia FETP OER chi
tiét dén tiing mén hoc nén cung cap cac diém
truy cép rat thuan tién va hoan toan mién
phi dén cac nguén tai liéu giao duc co6 chat
lugng cao, da dang va phong phu cho cé hoc
vién va giang vién, gilp nang cao tri thiic va
nhiing ky ndng nghé nghiép cho ngudi hoc.

- Cho phép ti€p can khéng gisi han dén
cac tai liéu mién phi, khong bi rang budc béi
luat ban quyén. TU do, thic ddy tu do nghién
clu, chia sé, phan phéi, tdng tinh da dang
cho cac nhu cau hoc thuat va lam dinh hudng
cho xu huéng gido duc lay ngudi hoc lam
trung tdm, dat chat lugng dao tao lam tiéu chi
hang dau.

- Tao ra mét dién dan hang dau Viét Nam
trong thdo luan cac van dé vé chinh sach
trong khu vyc cdng ma ngudi hoc quan tam,
nang cao tu duy phan bién, khd nang phan
tich van dé dé giai quyét cac thach thuic trong
cong viéc hoic tu thuc té€ cho chinh ngudi
hoc.

- Thuac déy tu do hoc thuat béng cach giup
giang vién cat giam thdi gian va chi phi trong
viéc xay dung va bién soan giao trinh cho méi
mon hoc.

- Tao ra trién vong mdi trong sy hgp tac
va chia sé& vdi cac OER khéac, lam thay déi
co ban vé nhan thiic cla nhiing ngudi truc
tiép tham gia vao cac sang kién phat trién
va xuat ban néi dung OER, ciing nhu tao ra
nhiing thanh céng dién hinh cla ngusi hoc
trong viéc lya chon OER cho qua trinh hoc
tap suot doi.

2.2. Phan tich vé diém yéu

Ngoai nhiing diém manh nhu da néu trén
thi FETP OER con tén tai mot s6 diém yéu
nhu sau:

- La cac tai liéu chuyén nganh thudc linh
vuc: kinh té, tai chinh, ngan hang, quan tri,
luét, cac nghién cuu, bao cao chinh sach,..
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do do6 nd chi phu hgp véi moét s6 déi tugng
hoc tap nhat dinh ma khong phai ai ciing cé
thé sl dung dudc.

- Thiéu cac cong nghé ma nguén mé dé
hé trg cho viéc xay dung néi dung, luu trd,
t& chuc tim kiém, cling nhu phuc vu cho viéc
hoc tap online.

- Bén canh cac tai liéu sdn c6 duéi dinh
dang file Pdf, Word, Powerpoint hoac file
Excel (st dung trong bang tinh) thi chua da
dang trong cac loai dinh dang khac nhau nén
ngudi st dung khoéng cé nhiéu lya chon dé
tiép can dén ndi dung cac bai giang bang am
thanh, hinh anh.

- Thiéu céc tiéu chuan phap ly déi véi mot
OER ma trong do viéc bién tap tai liéu theo
chuédn Gidy phép CC la vé cung quan trong.
FETP OER chi dua ra mot cach chung chung
chi chua cép gidy phép cho tling loai tai liéu
cu thé nao.

- D& thdm dinh va danh gia chat lugng cac
tai liéu trén FETP OER thi can c6 cd ché va
cdng cu khach quan, dang tin cay, dua trén
mot nghién clu khdo sat hodc cla moét té
chtic trung gian. Thong qua dé cé thé xay
dung thém céc chuong trinh hodc mdén hoc
phu hgp véi viéc hoc tap sudbt doi.

- Thiéu su hgp tac toan dién gita FETP
OER véi cac t6 chiic khac. Cac OER nay hoat
déng doc lap va chua cé bat ky sy phdi hop
nao dé thuc day hop tac, trao déi kinh nghiém
trong xay dung va trién khai hoat dong. OER
& méi t6 chuc 1a khac nhau, cé ndi dung kha
da dang, néu hgp tac chat ché thi sé dong
gop dang ké vao van héa hoc tap online va
hoc tap sudt doi.

- D&i ngl nhan lyc con thiéu, chua nam
bat dugc cac ky nang va yéu cau can thiét
dé phat trién cac phuong phap giang day va
hoc tap thong qua OER, ciing nhu thiéu dong
cd dé khuyén khich san xuét ndi dung va s
dung OER.

2.3. Phéan tich vé co héi

Dya trén thuc trang vé déi mdéi cla giao
duc Viét Nam va nhu cau hoc tap suét doi
clia ngudi hoc, FETP OER diing truéc mot s
cd héi nhu sau:

- Chién lugc qudc gia vé déi méi can ban,
toan dién giao duc va dao tao, dac biét, giao
duc dai hoc (GDPH) la quéc sach hang dau
dé thuc hién muc tiéu thién nién ky.. [Thi
tuéng Chinh ph(, 2005, tr. 1]. Do vay, sy phat
trién ctla FETP OER s& mang lai Igi ich to I6n
cho viéc thuc thi cac chién lugc quéc gia.

- Nhu cau cép bach trong ddi méi chuong
trinh gidao duc dai hoc dang tao ra dong luc
manh mé thic ddy phat trién cac OER. V6i
toc do phat trién va hoi nhép nhanh chong
vé KT-XH cla Viét Nam, doi héi phai cé6 mot
hé théng cau trdc gidao duc mdi véi nhiing
tinh nang vugt tréi vé cong nghé, ndi dung va
cach truy cap mdi c6 thé dap Ging dudc nhu
cau nay. FETP OER tao ra nhiing khac biét
vé chét lugng di dé hé trg cho qua trinh hoc
tap suét doi clla moi ca nhan.

- B4t dau dua vao th{ nghiém phat trién
cac moén hoc dudi dang video bang cach ghi
hinh cac budi gidng va seminar dugc t6 chtic
dinh ky tai trudng, sau dé bién tap lai néi
dung va sé xuét ban Ién FETP OER.

- M& ra cd hoi trong viéc tich hgp céac tu
lieu clla FETP OER v6i cac OER khac khong
chi trong pham vi qudc gia ma con & pham vi
qudc té. Qua do, co thé tién téi xay dung cac
chuang trinh dao tao tu xa théng qua OER va
cap tin chi cho ngudi hoc.

- Thac déy sy canh tranh giGia cac trudng
dai hoc tai Viét Nam bang cach nang cao
chét lugng gido duc va dao tao. Tu dé, dong
vai trd xdc tac, gop phan gian ti€p viéc nang
cao nang lyc canh tranh qudc gia va su tang
trudng cta nén kinh té tri thc.

- M& rong tinh qudc té trong gido duc dai
hoc. Thuc ddy su hgp tac da linh vuc dé phat
trién va sli dung cac OER cé chat lugng cao,
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thich hgp cho nhiing ngudi hoc tap suét ddi
[Falconer et al., 2013, tr. 41], song song Vi
toan cau hoéa kinh té thi toan cau hoa vé giao
duc cling v6 cung quan trong [Cheng-lin &
Jian-wei, 2016, tr. 489] va viéc phat trién
FETP OER ciing l1a m6t cg héi I16n va rat can
thiét dé gidi thiéu va déng gép cho cong déng
qudc té cac mén hoc co6 chat lugng cao.

2.4. Phan tich vé thach thic

Cac thach thic ma FETP OER dang gap
phai hién nay la:

- Thach thiic hang dau la su hiéu biét va
nhan thiic cla cong déng vé tdm quan trong
ctia OER doi véi hoc tap su6t ddi la chua cao.
Su cham tré mang tam quéc gia trong chién
lugc xay dung OER cUla Viét Nam néi chung
va cla céac truong dai hoc ndi riéng khi chua
khuyén khich va thuc ddy trao luu xay dung
OER, ciing nhu ban hanh cac khung khé
phap ly dé huéng dan thuc hién [Lé Trung
Nghia, 2016]'. Do vay, cac trudng dai hoc
gan nhu phai “ty than” trong thiét ké va xay
dung OER riéng cho minh.

- Thach thic trong chuyén ddi toan bo
nén tang coéng nghé tu céng nghé co6 ban
quyén sang céng nghé mé&, phan mém ma
nguén m& dé hé trg cho viéc quan tri, phat
trién, s dung, tai st dung, phan phdi ndi
dung, t6 chiic va tim kiém, cong cu hé trg hoc
tap online,.. 1a khdong hé dan gian. Mot phan
do théi quen sl dung cac cong nghé cé ban
quyén va phan khac la lo ngai vé van dé bao
mat doi vGi cac hé théng céng nghé mé.

- Chua c6 mét mo hinh OER mang tam
qudc té nao & Viét Nam (ca vé noi dung 1an
céng nghé) dé co thé trao ddi, hoc hdi kinh
nghiém trong cach thic xay dung va van
hanh dé hé trg cho muc dich hoc tap suét ddi.

- Thach thiic vé vi pham ban quyén, dac
biét trong st dung lai, chia sé tuang tu va ghi
cong tac gia. Trong thuc t€ cé khong it cac
trang mang da s dung lai nguén tai liéu mién
phi cé trén FETP OER dé phuc vu cho muc
dich thuong mai ma khong xin phép FETP.

- Céac ky nang CNTT ciing la rao can lam
cho ngudi st dung khong thé tiép can dén
tai liéu c6 trén FETP OER. Thém vao dé, su
thay déi va phat trién khong ngling cia CNTT
va TT ciing la thach thuc trong qué trinh Ung
dung cong nghé sé vao hoat dong tao lap,
quan ly va phan phoi OER cla FETP.

- Rao can vé ngén ngi. Trong mot so
mon hoc trén FETP OER, ngudn tai liéu s
dung cho mén hoc chi duéi dang tiéng Anh,
trong khi do, ky nang ngoai ngli clia ngudi
hoc ciling chua thé dap Ging dudc yéu cau dé
c6 thé doc thong thao nhiing tai liéu nay nén
da anh hudng dén muc tiéu hoc tap suét dai
clia ngudi hoc.

- Thiéu nguén lyc dé phat trién (ngudn
nhan lyc va ngudn tai chinh). FETP phai trd
mot nguén kinh phi dang ké cho viéc mua
ban quyén tai liéu va chuyén nglt sang tiéng
Viét va bd phan thu vién phai ddm nhiém toan
b6 cac khau trong hoat dong xuat ban tai liéu
Ién FETP OER. Hoat déng nay gay tén kha
nhiéu thoi gian va cong stc khi phai dinh
dang lai tai liéu theo tiéu chuén ctia FETP va
cap Giay phép st dung.

2.5. Phan tich ma trdn SWOT cua FETP
OER trong hé tro hoc tap suét doi

Phé&i hop nhiing diém manh, diém yéu vdi
nhing co hoi, thach thic clia FETP OER,
qua dé lap dudc ma tran SWOT dé dua ra
cac chién lugc thich hgp nham nang cao hiéu
qua hoat déng ctia FETP OER trong hé trg
hoc tap sudt dai:

1Cho t6i thai diém hién tai, chi c6 mot Quyét dinh s8 1878/QD-BGDDT do B6 Giao duc va Dao tao ban hanh ngay 02/06/2016 vé Thé 1&
Cudc thi Quéc gia Thiét ké Bai giang e-Learning l1an th tu, 1an dau tién dua vao yéu cau gidy phép cac bai dy thi phai la Creative Commons
Ghi cong - CC BY (Creative Commons Attribution) hodac Creative Commons Ghi cong - Chia sé tuong tu - CC BY-SA (Creative Commons
Attribution - ShareAlike) phién ban 4.0 v&i mot trong cac muc dich clia cudc thi, nhu dugc néu trong Diéu 1 khoan c, 1a dé xay dung OER phuc
vu day, hoc trong va ngoai nha trudng, phuc vu muc dich hoc tap suét ddi, hoc qua mang, dao tao tii xa qua mang.
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Diém manh (S):

Diém yéu (W):

- FETP OER nam trong chién lugc phat
trién dai han cla hé sinh thai FUV;

- Sé dugc md rong vé quy mé va da
dang hoa vé ndi dung.

- La tai liéu chuyén nganh thuéc khu
viuc cong, do d6 FETP OER chi phu
hgp véi mét s6 ngudi hoc nhat dinh.

- Budc sap xép chi tiét tting mén hoc;
- Cung cédp cac diém truy cap thuan
tién, mién phi dén cac ngudn tai liéu
gido duc co6 chéat lugng cao.

- Thiéu cac céng nghé ma hd trg cho
viéc tao 1ap ndi dung, luu trd, t6 chic
tim kiém théng tin.

- Cho phép tiép can khong gidi han
dén cac tai liéu.

- Chua da dang trong dinh dang tai
lieu.

- Tao dién dan hang dau Viét Nam
trong thao luan cac van dé vé chinh
sach khu vuc céng.

- Thidu cac tiéu chuédn dé chuin héa
quy trinh xay dung va trién khai OER.

- Thac ddy tu do hoc thuat.

- Chua c6é co ché va cong cu thdm
dinh, danh gia khach quan vé chat
luong clia FETP OER.

- Tao ra trién vong mdi vé hop tac va
chia sé véi cac OER khac.

Ca hoi (0):

- Chién lugc quédc gia vé | a.
déi méi can ban, toan
dién giao duc va dao
tao.

- Thac ddy cai cach va | a.
nang cao chéat lugng
GDDH théng qua OER.

Doi ngl nhan lyc con thi€u, nang luc
chua cao.

- Tiép tuc md rong va
phat trién noéi dung ciia
FETP OER theo hudng
da nganh.
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Thach thuc (T):

b. - Nhu clu c8p bach vé | b. - DPa dang héa cac | b. - Tap trung vao chét
déi méi chuong trinh chuang trinh/khéa hoc lugng giao duc;
°ng pAl. nghé s6 tién tién vao
hoat dong giang day va
hoc tap.

c. - Thi nghiém phattrién | c. - Pa dang héa cac | c. Phat trién nhiéu loai
viéc ghi hinh cac budi phucong thic ti€p can hinh tai liéu dudi nhiéu
gidng va seminar, sau dén giao duc tu xa. dinh dang khac nhau.
dé xuét ban 1én FETP
OER.

d. - Co hditich hgp FETP | d. - Hoan thién FETP OER | d. - Cdp gidy phép CC dé
OER véi cac OER khac théng qua hgp tac va tao thuan Igi cho ngudi
3 pham vi quéc té. chia sé trong pham vi hoc khai thac va chia sé

quéc gia va quéc té. tai liéu.

e. - Thuc ddy su canh | e. - Khuyén khich viéc sti | e. - Thiét lap cac tiéu
tranh gilla cac trudng dung FETP OER. chudn thdm dinh va
dai hoc. danh gia chat lugng cla

FETP OER.

f. - M3 rong tinh quéc t6 | f. - Thuc ddy quang ba | f. - Nang cao nang luc
trong GDDH; chét lugng GDDH Viét déi ngl nhan luc tham
Tnic déy o hop tgo | N, g e OER| g a0 sang en FETP
da linh vyc dé phat trién oo toangcéup ANg g :
va st dung cac OER co6 ; :
chéat lugng cao.

- Chua c6 nhan thtc
dung dan vé tam quan
trong cla OER,;

- Su cham tré trong

chién lugc xay dung
OER cua Viét Nam.

- Chién lugc céi céach
GDDH;

- T8i da hoa thanh tuu
hoc tap trong viéc ti€p
can dén chuong trinh
dao tao chét lugng cao
théng qua OER.

- Tang cudng phd bién
va nang cao kién thic
cho ngudi hoc vé Igi ich
va vai tro quan trong
ctia OER.
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- Thach thic trong
chuyén déi céng nghé
hién cé sang cong nghé
md&, phan mém ma
nguén mé.

- Cai thién va nang cao
cach thic tim kiém tai
liéu trén OER.

b.

- Can nhéc trong viéc
Iva chon cac céng nghé
va phan mém ma nguoén
m& phu hagp.

- Thach thiic vé vi pham
ban quyén.

- Hudng dan, nang cao
y thiic cla ngudi dung
trong sU dung va chia
sé FETP OER.

- D4y manh viéc xuét
ban, chia sé cac tai liéu,
bai giang phuc vu hoc
tap.

- Thi€u cac ky nang vé
CNTT va nang luc thong
tin (NLTT):;

- Sy thay déi va phat
trién khong ngiing cla
CNTTvaTT.

- T8 chiic dinh ky céac
budi toa dam, hoi thao
chuyén dé offline tai
FETP.

M& cac dién dan, khoéa
huéng dan vé CNTT va
NLTT nham khai thac
hiéu quad ngudén OER
clta FETP.

- Rao can vé ngon ngdi.

- Cung cap céac cong
cu va hé trg cac dich vu
chuyén ngi truc tuyén.

- Xay dung cd ché danh
gia, thang do chat lugng
cla FETP OER.

- Thiéu nguén luc dé
phat trién OER.

- D& xuéat cac giai phap
thay thé trong viéc tim
kiém va lva chon cac
OER mién phi, c6 chat
lugng cao trén thé gidi.

- Kéu goi sy hd trg vé
tai chinh cho viéc phat
trién FETP OER;

- M& céac khoa dao tao

ky nang vé si dung va
quén ly OER.

Viéc phan tich va so sanh c6 hé théng
tling cap tuong Ung cac yéu t6 dudc liét ké
thuoc diém manh, diém yéu, co hoi va thach
thiic trén ma tran SWOT cla FETP OER dé
tao ra cac cap phdi hgp logic, ti dé ggi y cac
chién lugc ch yéu nham nang cao tinh hiéu
quéa clia FETP OER trong hé trg hoc tap suét
ddi nhu sau:

Chién lugc 1: Xay dung va md rong hgp
tac vsi cac OER hién co6 & Viét Nam va quéc
té dé tao tinh da dang va dap (ng nhu cau
hoc tap su6t ddi cho ngudi hoc.

Chién lugc 2: Trién khai tap hudn, huén

luyén cho doi ngl nhan luc cac kién thiic vé
OER.

Chién lugc 3: Thu hat ngudi hoc trong va
ngoai nudc ti€p can dén FETP OER.

Chién lugc 4: Khuyén khich s dung cé
hiéu quéd FETP OER cho ngudi hoc trong
muc dich hoc tap sudt dai.

3. Mét sé goi y chinh sach

3.1. Nhém chinh sich vé khung khé
chinh sach va phap ly

Thi nhat, véi chién lugc “xa hoi hoa giao
duc” va “déi méi can ban, toan dién gido duc
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va dao tao” [Ban Chap hanh Trung uong,
2013] thi nha nudc can tan dung Igi thé cla
cac OER dé thuc hién chd truong nay. Do
vay, van dé clp bach hién nay la nha nudc
can gdp rat ban hanh mot khung khé chinh
sach va van ban phap ly rd rang, cu thé dé
lam dinh hudng cho viéc phat trién OER tai
Viét Nam. D6 sé la cong cu can thiét gilp cac
trudng dai hoc, cac doanh nghiép cung céap
ndi dung, ca nhan va cong déng lam can cu
dé tham gia vao viéc phat trién OER tuong
hdp véi ngudn Iuc hién cé cla té chiic minh.

Thiu hai, cac co quan quan ly nha nudc
can tiép can ngay dé nam viing cac quy
dinh vé quyén s& hiu tri tué trong hé thong
Gidy phép CC va trién khai cac dot tap huén,
hudng dan, hd trg thuc thi vé viéc cap Giay
phép cho cac tai liéu dugc xuét ban Ién OER.

Tha ba, nha nudc can xem xét dén viéc
xay dung khung c8p phép md va cac quy
chudn mé [UNESCO & Commonwealth of
Learning, 2011, tr. 11] dé ting cudng hoat
dong cdp phép mé va thiuc ddy chia sé tai
nguyén md thong qua cac diém truy cap mé
nham dam bdo tinh bén ving cla ngudn tai
lieu trén OER.

Thu tu, cac truong dai hoc da, dang va sé
xay dung cac OER thi phai ap dung hé théng
Gidy phép ctia CC dé dam bao thuc thi quyén
s& hiu tri tué trong cac van dé lién quan dén
viéc st dung, tai st dung va phan phéi OER.

3.2. Nhém chinh sdch vé phat trién néi
dung ctua OER

Thi nhdt, nha nuéc can cé nhiing ¢ ché
chinh sach khuyén khich cac trudng dai hoc
ddy manh hoat dong bién soan cac gido trinh
md, dong gép vao OER chung cho ca cdng
doéng. Bén canh dd, nha nudc nén manh dan
cho phép céac trudng dai hoc xay dung thi
diém céac chuang trinh dao tao cdp chiing chi
dua trén OER.

Thi hai, cac doanh nghiép phat trién noi
dung s6 tai Viét Nam céan bat kip xu thé giao
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duc dua trén OER dé tan dung dudc Igi thé
vé CNTT va TT trong déi méi phuong phap
giang day va hoc tap tai cac truong dai hoc.
Thém vao dé, cé thé tham gia truc tiép vao
qua trinh bién soan giao trinh, cac mén hoc,
cac bd suu tap sé, tap chi, cac bé6 CSDL s6
va cac dich vu san cé dé thda man t6i da nhu
cau hoc tap da dang cla ngudi hoc va hudng
t6i viéc “chuyén déi sang mot van héa hoc
tap mai” [Yuan, MacNeill & Kraan, 2016].

Tha ba, cac trudng dai hoc can can nhac
dén y tudng bat budc gidng vién can phai bién
soan mon hoc, gido an dién t& va ngudn tai
lidu s6 dé xudt ban Ién OER, va xem dé la tiéu
chi dé danh gia chat Iugng giang day ciing
nhu muc dé trach nhiém trong hoan thanh
cbng viéc [Trudng Minh Hoa, 2016, tr. 269].

Thi tu, cac trudng dai hoc ciing can day
manh muc tiéu xay dung ndi dung OER trong
ngan han va dai han dé ddm bao bét kip xu
hudng mdi trong gido duc dai hoc & cac nudc
phat trién trén thé gidi. Pay chinh la muc tiéu
chién lugc cuc ky quan trong trong nang cao
nang lyc canh tranh va déi mdi chat lugng
gido duc & cac truong dai hoc va gop phan
tao ra tinh bén viing trong viéc phat trién noi
dung cho OER.

3.3. Nhém chinh sach vé céng cu, ky
thuat

Tha nhat, nha nuéc can ban hanh chinh
sach va cac co ché khuyén khich, lua chon
st dung va chuyén déi ti cac phan mém cé
ban quyén sang cac phan mém ma ngudn
m& dé tao diéu kién cho viéc xay dung ha
tang ky thuat CNTT va TT phuc vu cho cac
du an OER. Trong dé, quan trong nhat la cac
nén tdng céng nghé tuong thich véi nhiéu hé
théng khac nhau dé gitp ngudi dung cé thé
truy cap, st dung, tai st dung, tao lap ra noi
dung mdi va xuét ban ndi dung lén Web.

Tha hai, cac doanh nghiép kinh doanh
cdng nghé md can nam bt dudc xu thé phat
trién nay dé hgp tac véi nha nuéc va cac
truGng dai hoc trong viéc nghién clu va phat



